
DEL SECTOR DE CONTACT CENTERS
Análisis laboral y profesional

 2 de diciembre 2025Jornada ONLINE 

PONENCIAS:

            “El Contact Center en Castilla y León: panorama, desafíos y realidades”
               

                

COLOQUIO: 
 
             “Retos, experiencias y estrategias en los Contact Centers de Castilla y León: diálogos desde la    
           perspectiva sindical”.
             
AVANCE: 

           La situación laboral y profesional del sector de Contact Centers en
           Castilla y León. 
                Link inscripción: https://forms.gle/jydVQfZjvKHk1bs9A

EN CASTILLA Y LEÓN

 Perspectivas y Retos del sector de Contact Centers en España. 
 

 Análisis de la situación laboral y las necesidades de cualificación en los Contact Centers
       de Castilla y León: resultados de la encuesta. 

de 16:30 a 19:00 h.


